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PROJEKTI 7

Mbéshtetja e ZF Shijak pér krijim e njé Sporteli me Njé Ndalesé

Shérbime Publike

Bashkia Shijak

100,000 Euro

Sic theksohet garté edhe né analizén e NJQV dhe Zonés Funksionale Shijak, cilésia e
shérbimeve publike éshté shumé e ulét dhe né disa raste mungon fare. Njé pjesé e miré e
shérbimeve nuk jané té dixhitalizuara dhe komuniteti nuk e di se ku duhet té adresohet pér
té marré njé shérbim té caktuar. Duke konsideruar edhe bashkimin e 4 NJQV né muajt né
vijim, ofrimi i shérbimeve béhet edhe mé i véshtiré. Duke ndértuar njé Sportel me Njé
Ndalesé, pushteti vendor pérmiréson ndjeshém cilésiné e informacionit t€ dhéné dhe
komunikimin me qytetarét, duke rritur transparencén dhe eficencén e shérbimit, ndérsa
qytetarét mund té marrin disa shérbime njékohésisht, né kohé mé té shkurtér dhe né té
njéjtinvend.

Objektivat e kétij projekti jané pérmirésimi i cilésisé sé shérbimeve publike né komunitet,
népérmijet ofrimit t€ shérbimit té dixhitalizuar, né kohé té shkurtér dhe né njé vend té
caktuar. Gjithashtu, népérmjet kétij projekti do té arrihet t€ lehtésohen procedurat e
qytetaréve pér t& marré shérbimet e kérkuara, do té shkurtohet afatii marrjes sé shérbimit
dhe do té pérmirésohet bashképunimi qytetar — geveri vendore.

Té gjitha NJQV e Zonés Funksionale Shijak do té pérfitojné nga ky projekt, bashké me té
gjithé banorét e tyre (27851 persona). Do té pérmirésohet ndjeshém cilésia e dhénies sé
shérbimeve, informacioneve dhe komunikimi qytetar — népunés. Nga ana tjetér, qytetarét
do té marrin shérbimet né njé kohé mé té shkurtér, duke kontaktuar direkt me népunésin
dhe do té kené mundési té informohen e té pérfshihen mé shumé né proceset
vendimmarrése té geverisjes vendore.
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Maturimi i projektit
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Burimet e financimit
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Kostot e projektit

program i zonave funksionale I

Ky projekt, me kohézgjatje 16-mujore, pérfshin kéto ativitete, simé poshté vijon:

- Rehabilitimin e ambjenteve ku do té ofrohen shérbimet né Sportelin me Njé Ndalesg;
- Pajisjen e ambjenteve me mjetet e duhura;

- Ndértimiikapaciteteve;

- Identifikimi dhe vendimmarrja mbi shérbimet gé do té ofrohen

- Webishérbimeve

- Promovimi

Ka vetém njé koncept té garté pér nevojén dhe mundésité gé do té ofronte zbatimi i kétij
projekti. Pér zbatimin e kétij projekti, hapii paré qé duhet t& ndérmerret éshté marréveshja
me pushtetin vendor.

Duke marré né konsideraté pamundésité financiare té pushtetit vendor pér financimin e
projekteve té késaj natyre, do té ishte e pérshtatshme gé té kérkohej financim nga
donatorét e huaj dhe fondet e zhvillimit té rajoneve té Qeverisé Shqiptare.

Veté pushteti vendor do té ishte aktori mé i pérshtatshém pér zbatimin e kétij projekti, duke
marré né konsideraté edhe pérvojén e grumbulluar ndér vite dhe rolin e tij t& natyrshém né
ofrimin e kétyre shérbimeve.

Duke u bazuar né aktivitetet e pérmendura mé lart, kostot e péraférta do té ishin si mé
poshté:

e Sportelit me Njé Ndalesé 30,000
Pajisja e ambjenteve me mjetet e duhura 20,000
Ndértimi i kapaciteteve 3,000
Identifikimi dhe vendimmarrja mbi shérbimet gé do té ofrohen

Web i shérbimeve 3,000

Promovimi 3,000




